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VAFOP

Le Management par la Valeur pour la conception et le pilotage des projets

Etape 1:
Initialisation et
définition de Ia
problématique.

VALORISATION

FONCTIONNELLE DE

VOS PROJETS

VAFOP une démarche collaborative pour

Le Management par la Valeur de la conception au pilotage de vos proje

)

Etape 1 : Etape 2 : Etape 3 : Etape 4 :
Initialisation et Définition Conception Conduite du
définition de la fonctionnelle du projet de changement
problématique. de la cible. changement. valorisation.

. . Validation . .
VaIu’:latl_on Validation des Vallgatlon
de I'objet de Ia cibl .. des résultats
d’étude e la Cible missions et et impacts
ressources
Réalisation d'un Elaboration des Définition des Mise en ceuvre des
diagnostic objectifs missions et des plannings avec leurs
interne et fonctionnels indicateurs de livrables et suivi en
externe globaux et des amélioration
- . z performance. .
prospectif. enjeux partagés. continue.
Groupe de Groupe de Pilotes et des
pilotage. travail. actions.

pour définir et valider vos projets en quatre étapes.
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VAFOP un logiciel pour vous guider dans la démarche

B, Vafop - DAVAFOPYDatas\Masque sourire-Ok.abs ==

Fichier Accueil Analyse préliminaire Analyse fonctionnelle Analyse de la valeur Conception & coit objectif  Pilotage du changement  Paramétres

VAFOP

Licence administrateur

© U @ ®

Version1.09.82 - Janvier 2014 - DXE

Un logiciel pour une démarche collaborative.

our vos projets : produits, processus et organisations. 3
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Un logiciel pour
vous guider
dans la
définition

d’une
problématique
et

d’un objet
d’étude.

Une aide au diagnostic prospectif avec des outils pour :

» Formaliser I'idée de départ a I'origine du
projet.

* Analyser I'écosystéme.
 Réaliser un diagnostic prospectif.

- Analyser les stratégies des acteurs, leurs
enjeux et donner du sens a une problématique.

- Analyser le fonctionnement actuel et les
processus internes.

» Formaliser une problématique et définir un
objet d’étude.

des analyses que vous retrouverez
dans votre cahier des charges.
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Exemple 1 Un guide pour I’analyse du questionnement initial

M Vafop - DAVAFOP\Datas\Masque sourire-Ok.abs [= =

Fichier Accueil

Analyse préliminaire  Analyse fonctionnelle Analyse dela valeur Conception & codt objectif ~ Pilotage du changement  Paramiétres

3 sommaire | =3 présentation | ) 1dée de départ

1dée de départ
[ (&[] [EI@H i: @09
O O O T o O T o o o e T - Y Y O Y T O

UAND POURQUOL
ors des échanges ludothérapeute et Pour répondre 3 une attente du
nfants hospitalisés, mais aussi avec les udothera[]eute mais aussi des enfants
roches et le personnel soignant italisés du p | de soin et des
mettre 3 disposition dés que possibe proches

ans les services

U uor [COMMENT

Dans les services nécessitant le port de un masque qui assure ses fonctions de Mise en place du projet dans un cadre
masque "chambres stériles" mais aussi base et laisse passer des expressions du universitaire avec des appuis de structures
pour d'autres services avec une sage permettant des échanges administratives mais aussi d'assodiation
hospitalisation longue concernant les enfants hospitalisés

Méthode Q. Q. 0,Q,C, P:

La méthode "Q, @, 0, Q, C, P" vous guide dans la formulation de votre idée de départ qui peut étre :
- une guestion qui vous est posée;
- une suite & un diagnostic ou un audit qui invite & un plan d'action,
- mais aussi une solution & un problzme “mal formulé, mal posé” que vous souhaitez aborder globalement avec sa complexits,
-un travail réalisé dont la complexité ou les perturbations invitent 4 le revisiter
les cases d. aux q i H
Qui: en identifiant des acteurs, parties prenantes. ..
n donnant une premiére formulation de votre étude
0 : en situant le, lieu, le service... concerné par le projet
‘Quand : en situant des dates dun audit réalisé, dun fonctionnement attendu
Comment : en expliquant comment se manifeste la situation actuelle oufet celle souhaitée
Pourquoi : en donnant une premiére explication du pourquoi vous engagez ce projet.

© 0 = 8 [ 3 Mouvele idee |

Version 1.0.9.82 - Janvier 2014 - DXE

[ b Ajouter unitem E"’*“"“—'”ﬁ"’“""”«"m]

avec des textes et des graphiques pour I’'animation.
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Exemple 1

Un guide pour I’analyse de I'’écosystéme avec PESTEL :

% Vafop - D:\VAFOP\Datas\Masque sourire-Ok.abs
Fichier Accueil Analyse préliminaire  Analyse fonctionnelle Analyse de Ia valeur Conception & coiit objectif  Pilotage du changement Paramétres

o™ " n
IM lh] Analyse de ['Ecosystéme

Analyse de I'écosystéeme

(BB =5

El@l] i E[l(=][-][®

I N T o N o e o o T o o o e T
POLITIQUE [TECHNOLOGIQUE 2
Les direction des CHU sont sensibles aux Pour satisfaire aux contraintes

actions d'ouverture vers les patients et les réglementaires les solutions technigues :

= proches. L'idée va bien dans ce sens. masque entiérement transparent et filtrant
= n'est pas encore envisageable.
z ENVIRONNEMENT ECONOMIQUE
<= | es CH-CHU sont engagés dans des Les contraintes économique ne doivent pas|
- démarches de certification (type HAS) qui conduire 3 un surcoiit du prix des masques| L
= nt un volet Développement Durable et le utilisés au CH - CHU. Des partenariats T
- produit envisagé doit &tre en accordavec pertinents doivent permettre de trouver :
ot des solutions innovantes,
! |
= SOCIOCULTUREL LEGAL 3
= | es impacts sur I'apprentissage, sur la Les contraintes réglementaires et les tests !
2 qualité du relationnel entre les p I igatoires c i a solliciter I'appui
z bt les enfants et leurs proches laissent d'un ingénieur biomédical ou et d'un !
== envisager de nombreux impacts pharmacien.
- socioculturels. [~

Méthode PESTEL :

La méthode "PESTEL" vous guide dans la formulation de I'analyse de I'écosystéme qui concerne : -
- L'environnement ié & votre sujet d'Btude

- Six dimensions qui vous guident dans cette investigation.

Remarque : Lorsque vous analysez ces 6 dimensions, restez & un niveau proche de votre sujet d'étude.

Par exemple pour I'znvironnement Politique : il peut s'agir des élections (si les résultats peuvent impacter sur votre sujet) mais ce peut &tre aussi la politique dentreprise avecle
projet d'établissement ou des orientations du marketing stratégique.

Remplissez les cases correspondant aux questions :

P comme Politique : en identifiant des événements ou décisions & caractére politique impactant votre sujet. ..

E comme Economique ¢ en identifiant des événements ou décisions 3 caractére économique impactant votre sujet. ..

S comme Socioculturel @ en identifiant des événements ou dédisions & caractére socioculturel impactant votre sujet...

T comme Technologique : en identifiant des événements ou dédisions & caractére technologiques impactant votre sujet...

E comme Ecologigue : en identifiant des événements ou dédisions & caractére écologique impactant votre sujet...

L comme Légal : en identifiant des événements ou dédsions & caractére Légal, juridique, normatif impactant votre sujet... -

@ F 1] 8 [;ﬁmouvella analyse l l o Ajouter un item l =

o | (o] [ v

avec des textes et des graphiques pour I’'animation.




Une structure de liens acteurs et enjeux

® Vafop - DAVAFOP\Datas\Masque sourire.abs

Fichier Objet d'étude Fonctionnement Changement Cahier des charges  Paramétres

B XER

|{%Sorrmare

=] Analysedel'écusystéme| e

Acteurs et enjeux

Acteurs et enjeux

PHEHFEHE/ L EI @ [®* ] T u

Développer et valoriser les échanges et la
communication non verbale avec les jeunes
enfants hospitalisés, dans le respect des
égles d'hygiéne tout en contribuant a la
maitrise des dépenses de santé avec I'appui

1 H B g 8 B 7 B B 10 11 iz |3 [3 18 i B a0 21 |z
U Y Y P P P AP AP N S P i e |....|....|.H.|.... G R G
CTEUR | H
La direction du CHU RCTEUR
ENIEUX Les services achats des CHU "Uni-achat" au
| pect: g;reglg national
pr— dé | il it =
PROBLEMATIQUE : pper une image positive et ENJEUX £

contribuer & maitriser les dépenses

Mantrer les effet positifs d'une coopération
Achats et Industriels

‘||||a|||||5|\|\\4|||||J|||||Z||H|‘|||||u|_°

ACTEUR
La recherche (CHU-ESP) et les différentes

f - ACTEUR P A N
des industriels. équipes impliguées dans le projet
Les enfants hospitalisés, leurs proches E‘JI?UX pla proj
et les autres utilisateurs du masque . - .
NIEUX Valoriser un travail cerrespondant & une
PR _— réalisation pertinente par des publications
élargir le champ de la communication
des patients a I'ndpital ! -
[ T ] 3
Méthode :
L'analyse stratégique des acteurs " vous guide dans l'identification des acteurs et leurs enjeux : -

Dans une case, vous identifiez un acteur et des enjeux lui correspondants.

Un enjeu est un élément intéressant voire de séduction de votre projet relatif & un acteur,
Ce sont les enjeux qui vont étre les moteurs de |a participation des acteurs au projet ;

un acteur qui a des enjeux et qui a une certaine |égitimité vis & vis du projet est un acteur pertinent pour votre groupe projet.
Un acteur sans enjeux est un acteur difficle 3 impliquer dans le projet, il faudra lui rechercher des enjeux.
LIn artenr aver nen de l&aitimité eat 1in actenr dont la contribotion a0 nrodet est dientable il faodra rechercher des evnertises

-

l EEnregistrer ] [“Fermer]

Version 1.0.0.686 - 5 k

2012 - DXE

pour construire les éléments clés de la problématique
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Un logiciel pour
VOUS assister
dans la
définition de :

la cible
fonctionnelle.

Le déroulement des étapes de I’analyse fonctionnelle :

* |dentifier un contexte pertinent de la cible
fonctionnelle relative a I'objet d’étude.

» Repérer les fonctions de service utiles au
fonctionnement souhaité de I'objet d’étude .

- Realiser des arbres fonctionnels pour donner du
sens au projet et valider les enjeux des acteurs.

* Identifier des criteres de fonctionnement avec les
niveaux actuels et souhaités et des flexibilités
associées.

« Structurer les criteres en familles pertinentes.

- Caractériser le fonctionnement souhaité avec les
criteres et les familles.

Des analyses valorisées ensuite dans
votre cahier des charges fonctionnel
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Exemple 1

La conception du diagramme pieuvre et des fonctions

1 Vafop - D:AVAFOP'\Datas\Masque sourire-Ok.abs =N
Fichier Accueil Analyse préliminaire  Analyse fonctionnelle  Analyse delavaleur Conception a colt ebjectif Pilotage du changement  Paramétres

Liste des fonctions

P H[EH ] [@ [ E L E] @] (o g o i INE[C0EE

I O O Y O Y Y O P - O Y P e

RN G O

m

le recyclage le
conditionnement

F9
-~ -
N

Le masque et son arganisation 2 :
i !
~—— BB - //—\ ;
- - :

== . 1 es utilisateur : ol

les expressions du Vis3ge

I DU P O P

E7
MNuméro Désignation de la fonction Milieusx extérieurs - Verbes
 respecter les normes et satisfaire aux tests Les tests et normes
» [» - Administrer
[» -Chercher
2 éviter et minimiser les réactions & l'environnement d'utilisation l'environnement d'utilisation = [> - Communiquer
[> - Conseiller
. [ - Contréler
3 S'adapter et respecter la morphologie du visage la morphologie du visage b Créer
> - Décider
4 Respecter le fonctioonnement administratif del'gtablissement hospitalier e milieu hospitalier 1> - Développer
I» - Diriger
[ - Former
5 Etre accessible aux utiisateurs les utilisateurs I - Gérer
[> - Négodier
& Intéresser et séduire les partenaires les partenaires b -Organiser
[> - Produire
=

avec des fenétres et des aides en ligne.
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Exemple 1

L’élaboration d’arbres fonctionnels

a Vafop - DAVAFOP\Datas\Masque sourire-Ok.abs

Fichier Accueil Analyse préliminaire  Analyse fonctionnelle  Analyse de la valeur  Cenception a coit objectif  Pilotage du changement  Paramétres

ﬁ Sommaire a Fonctions l|= Saisie arbre

I8 Liste arbres fonctionnels

Saisie arbre fonctionnel

PHEHEEHEZNE @M - FHF EHANG

Jo I [ [ [ F F Fo BB e T T2 T T T T T TE ||9 [ = R R
b P B Foeo Poeo Boon oo o] oo o Bee o Boen Eoenc R ene R e 0 e e B0 e o e B P e P 24
= . o F9 : respecter les
: L'enfant hospitalisé ronditions
= environnementales lors de
- F3 : S'adapter et F1: respecter les son utilisation
. respecter la morphologi normes et satisfaire aus
= du visage ests
— F2 : éviter et minimiser les
= . < At
- FE-l. I_lm]lecteret . réactions a l'environnement L
- zloriser les expressiong dutilisation 3
e du visage vers les
- autres utilisateurs
== F4 : Respecter le
- ibl fonctionnement F7 : Prendre en compte
— FSI Prslaesin el inistratif ntégrer et faire évoluer les
- pilaleias del'établissement techniques de l'entreprise
_ - hospitalier
=
=- F6 : Intéresser et séduire L4
- o5 partenaires.
o
Désignation
L'enfant hospitalisé
Description :
Texte..
Le masque servira & valoriser les expressions du visage {de l'enfant et des autres porteurs) dans le cadre du fonctionnement administratif et médical de -
I'établissement. II devra ainsi :
- s'adapter & la mophologie des visages avec le confort maximum
- étre accessible aux différents utiisateurs
- respecter les normes
- -

avec des textes pertinents explicatifs du sens.

10
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Exemple 1

La réalisation de la hiérarchisation

[ m 8

a Vafop - D:\VAFOP\Datas\Masque sourire-Ok.abs

Fichier Accueil Analyse préliminaire  Analyse fonctionnelle

‘ﬁsarrmala

.lzsasearbre

&le .]_: Liste arbres fonctionnels

Tri croisé

o] -5

Analyse de la valeur Conception a colt objectif  Pilotage du changement  Paramétres

Code| F2 | F3 | Fa [F5 [ F6 | 77 [ 8 [ Fo |

w1 w1 V3 | HZ
H1 | H1 V3 Vi
H2 | H2 V2 | H2
w2 w2 | H1 | HZ
H2 w2 V3 | H2

L B
I
. -
e

Hiérarchiser avec la méthode "du tri croisé pondére” -
Elle a pour objectif de comparer les fonctions 2 a 2 et de choisir

Ia fonction

dont on attend le plus de performances dans son fonctionnement
(Cri Ni Flex)

donc celle a laquelle on attribuera ensuite le plus de ressources
pour fonctionner :

- naur tans lee rronles Ade fanctinn s arnns de travail chaisi s fanction il enihaits

A Rreaer gilles

=

| points

F1 |respecter les normes et satisfaire aux tests

F2 | éviter et minimiser les réactions & l'environnement dutilisation

F3 |S'adapter et respecter la morphologie du visage

MEIEIEIEIEIEY

Respecter |e fonctionnement administratif de ['établissement
Etre accessible aux utilisateurs

Intéresser et séduire les partenaires

Prendre en compte intégrer et faire évaluer les techniques de
Respecter et valoriser les expressions du visage vers les autres

respecter les conditions environnementales lors de son utiisation

R R A A

Totaux

[ A Envegistrer | [ $ Annuier | [ Valder |

avec le tri croise pondéré sur les fonctions.

11
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Exemple 1

La caractérisation des fonctions

3 Vafop - D:AVAFOP\Datas\Masque sourire-Ok.abs (=N EER===
Fichier Accueil Analyse pré Analyse foncti lle  Analyse de lavaleur Conception & codt objectif  Pilotage du changement  Paramétres
‘@me ale'uLssbearbresfwtbornels Tncro;sé"zCritéres
Critéres par fonction
Fonction = | Pespecter les normes et satisfaire aux tests
Critéres

Désignation Niveau Flexibilité »

L T ] 55,5 % deartes de s ce 3microns o=l
Niveau de protection du patient et des utilisateurs Absorption des macromolécules expectorées & 100% 1}
Normes NF 570-001 0
4 Normes 570-002 0
=|| Mormes EN 4900 0
5 protection globale de [utlisateur au moins le niveau actuel 1

résistance mécanique étirement manuel identique au masque actuel 1] _

5 résistance mécanique pas de déchirement lors du dépliage 1] 5
Homologation directive européenne 93/42/CEE 0
Marquage CE 1]
7 EFB (Efficacité de filtration bactérienne) méthode de test Nelson N® 134340 et 134344- =98 %-particules aéro| 0
AP : résistance respiratoire AFNOR NF 576022 et test Nelson N® 134343 et Pmoyen < 2.2mmH2C 1]
84 Test d'hydrophobie résistance & la colonne d'eau > 35 am 1]
Transpiration < 2mL d'eau/min 1]

3 Débit d'air = 8 Ljmin B
Fuites au visage <22% 1]
Tolérance cutanée Hypoallergénique 1]
Efficacité dans le temps test Melson N®118302 - 3h d'utilisation 1]
Tenue en chaleur To+1°C<x< To+2°C 0
normes NF 570-001 totale 0

A

& [

m 8

EEDOEE Tl

[Emegswer][wmjer][(vﬂder]

avec le CRINIFLEX :critéres, niveaux, flexibilité
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Exemple 1

Le tableau des critéeres et fonctions

&, Vafop - DAVAFOP\Datas\ID_GCLabs . [=[@] = ]

Fichier Objet d'étude Fonctionnement Changement Cahier des charges  Paramétres
ﬁ Sommaire EI Liste grilles changement EI Saiseg'ﬂed\angemmtl ﬁ‘g Liste grilles

7 saisie grille

2333
Caractérisation des fonctions
Nom de la grille : nouvelle
OO0WEE N = EE b _
A | B | ¢ [ » | £ | F | e [ u 1 [ -f)
1 MIVEAU souhaité Flexibilité Situation Situation Poidsdu F1: F2: F3: Ii:|
actuelle prévue critére i p Collak 1
évaluer et la

T CRITERES 28 12 12

E sécurisation 0

advaom échéance 0 e s 3 3

5] cBu signe apHP et aRs 19 mars 2009 0 -- 5 1 1

_Z Rapport IGAS drcuit du médicament Juillet 2010 1 -- 0

| 7 oo genéralisee tous les lits 0 -- 35 3 1

_I Sécuriser les préparations petits injectables 1 -- 9 9

_I reconditionnement toutes formes hors 0 - 3 1 1

_; préparation des doses buvables a -- 1]

_—_L rangement stokage des boites 1 -- 15 3 3

_1 convoyage des médicaments sécurisé a -- o

7—3: Réglementation o]

| 1| Rapport 1GAS dreuit du médicament | Juillet 2010 -- 11 1 1

| ] oo genéralisee tous les lits 1 - 15 3

_; bon usage chez le sujet agé 1] -- 12 3 - |
| . _ ]

\ avec une évaluation actuelle et future. 13
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Un logiciel pour
VOUS assister
dans la
définition du :

Choix ou de la
conception
des solutions.

L’Analyse de la valeur AV_La CCO:

* AV identifier des sous-ensembles du produit ou
de l'organisation actuelle.

» AV Construire des tableaux d’analyse.
» AV Utiliser I'analyse pour reconcevoir efficient.

» CCO identifier des sous-ensembles du produit
ou de l'organisation a construire.

* CCO Construire des tableaux d’analyse..

« CCO Utiliser 'analyse pour concevoir efficient.

Des analyses qui vont valoriser les
produits actuels ou a venir.

14
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Exemple 1

Des sous-
ensembles
pertinents.

Analyse de la Valeur des solutions

%, Vafop - DAVAFOP\Datas\Masque sourire-Ok.abs = B ]

Fichier Accueil Analyse préliminaire  Analyse fonctionnelle  Analyse dela valeur  Conception a colt objectif  Pilotage du changement  Paramétres

Colt prototype Colt industriel
100,00 € 100,00 €

20,00€ 20,006
partie protectrice tissée 300,00 € 300,00 €
Partie transparente 250,00 € 250,00 €

EENNE ([ Eepster | [ pmier | [ v valir |

Valoriser les solutions

15
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Exemple 1

Des relations
colt fonctions
SousS-
ensembles

& Vafop - D:\VAFOP\Datas\Masque sourire-Ok.abs

‘ﬁ Sommaire | Sous—ensemHasl F_:; Liste desTAF| ,3 Saisie TAF

Fichier Accueil Analyse préliminaire  Analyse fonctionnelle  Analyse de la valeur Conception 3 colt objectif  Pilotage du changement  Parameétres

LeTableau d’Affectation des Couts aux Fonctions
(===

TAF | Analyse
Désignation : TAF 1
| s Jco[ G H 1 3 K L M N 0
1 TAF Coilit Total F1: F2: éviter F3: F4: F5:Etre F6: F7: F8: F9:
prev'sim respecter et ‘adapter il é Prendre
nel les minimiser et le aux ret en et les
normes et les respecter fonctionn utilisateur séduire compte valoriser conditions
satisfaire réactions la ‘ement s les intégrer les environne
aux tests a morpholo  administr partenair etfaire expressioc mentales
l'environn  gie du atif es évoluer ns du lors de
‘ement visage del'établis les visage son
Conditionnement 100,00 100,00
Pourcentage 100,00 20 0 1] 25 30 20 0 0 5
Coiit 100,00 100,00 20,00 0,00 0,00 25,00 30,00 20,00 0,00 0,00 5,00
fixations 20,00 20,00
- Pourcentage 100,00 20 0 30 o o 10 10 5 25
Coiit 20,00 20,00 4,00 0,00 6,00 0,00 0,00 2,00 2,00 1,00 5,00
8 | partie protectrice tissée 300,00 300,00
9- Pourcentage 100,00 20 5 30 o o 10 10 15 10
Cofit 300,00 300,00 60,00 15,00 90,00 0,00 0,00 30,00 30,00 45,00 30,00
Partie transparente 250,00 250,00
Pourcentage 100,00 10 5 20 o o 10 20 30 5
Colit 250,00 250,00 25,00 12,50 50,00 0,00 0,00 25,00 50,00 75,00 12,50
14 | Total des coiits 670,00 670,00 | 109,00 27,50 146,00 25,00 30,00 77,00 82,00 121,00 52,50
» Exporter la grile QOuvrir aprés exportation
© L m 8 [ Envegistrer | | §§ Annuler | [ w7 vaider |

Valorise un produit existant.

16
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Des supports
pour une
analyse

pertinente.

Les solutions actuelles

% Vafop - DAVAFOP\Datas\Masque sourire-Ok.abs

Fichi Accueil

g U =@ 8
a valoriser a partir de la hiérarchisation.

Analyse préliminaire  Analyse fonctionnelle

Analyse de la valeur

Conception a codt objectif  Pilotage du changement  Paramétres

L= ie s

I8 sommaire Sous-ensembles | | Liste desTAR | | Saisie TAF
Analyse
w° [nom | Points [ % brut | % corrigé | - Souhait en %
F1 respecter les narmes et satisfaire aux tests 5 7,35 7 D
? Eviter et minimiser les réactions & l'environnement d'utiisation 3 4,41 4
? S'adapter et respecter la morphologie du visage 16 23,53 24
? Respecter le fonctionnement administratif de |'établissement 5 7,35 7
? Etre accessible aux utiisateurs 7 10,29 10
? Intéresser et séduire les partenaires 3 8,82 9
? Prendre en compte intégrer et faire évoluer les techniques de 7 10,29 10
? Resnerter et valoriser les exnressinns du visane vers les autre: 1 26.47 26 S
L g |(‘D|E‘ L 5 3 L I Coiits en €
2 LS o o =] Eﬁ:tﬂ F2: éviter st m;:D FL Fz F3 F4 F5 F& F7 F8 F9
nel les minimiser et
normeset  les  respecter fonct
satisfaire réactions la em
aux tests a morpholo admi
F'environn  gie du at
‘ement visage del'él
| =2 conditonnement 100,00 100,00
Pourcentage 100,00 20 0 1] 2
Coiit 100,00 100,00 20,00 0,00 0,00 25,
fixations 20,00 20,00
Pourcentage 100,00 20 o 30 C
Coiit 20,00 20,00 4,00 0,00 5,00 0
o 170 145
- -
[TaTA tata TOTO toto |

[Heepe | (3| [ e
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Exemple 1

Des sous-
ensembles
pertinents.

La CCO et les solutions a construire

2
& [

Fichier Accueil Analyse préliminaire

&, Vafop - DAVAFOP\Datas\Masque sourire-Ok.abs

: -EI &%
Analyse fonctionnelle  Analyse de lavaleur  Conception & colt objectif  Pilotage du changement  Paramétres
7B sommaire Sous-enserbles €CO |
Coft : 600,00 €

Produit :  Masque sourire

Image 1 |Image 2

©

Liste des sous-ensembles

[ ()] (e avter] [ supprner |

m 8

[ e ] (SR [ ]

Des sous-ensembles a identifier.
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Des sous-
ensembles
assSocCiés aux
fonctions.

LeTableau d’Affectation des ressources aux sous-ensembles

% Vafop - D:\VAFOP\Datas\Masque sourire-Ok.abs =N Eom (==
Fichier Accueil Analyse préliminaire  Analyse fonctionnelle  Analyse dela valeur  Conception & coit objectif  Pilotage du changement  Paramétres
|ﬁ Sommavel Sms-eﬁsemHEsECDl “£ TaHEauxCCU| "! Saisie CCO |
CCO | Analyse
Désignation : Proposition 2
OOWm mms- DDD@ III III =
AT s [eeled ¢ [ & | | I 1=
1 o Coiit Total F1: FZ Evlteret F3: S'Elam:er Fa: F5:Etre  F6:Intéresser F7:Prendreen F§
nhiu:tif les et le il et séduire les compte et
les réactions a la fonctionnem aux partenaires intégreret  ex
normes et I'environnemen morphologie ent utilisateurs faire évoluer vis
satisfaire  td'utilisation  duvisage administratif les techniques
aux tests del'établisse de I'entreprise 1
ment
hospitalier
2 |Pourcentage par fonction 100,00 7 4 23 7 10 9 10
3 |Colt objectf 500,00 42,00 24,00 138,00 42,00 60,00 54,00 0,00
4
(=5 Conditionnement. 82,50
{6 Pourcentage 5 ] aQ 50 50 30 20
| coit 82,50 2,10 0,00 0,00 21,00 30,00 16,20 12,00
=81 Fixations 34,50
(-9 Pourcentage 15 ] 10 20 1] 10 o
1| coit 34,50 6,30 0,00 13,80 8,40 0,00 5,40 0,00
=1 Partie protégeant 225,60
{~1- Pourcentage 70 50 60 20 50 30 20
1| coit 225,60 29,40 12,00 82,30 8,40 30,00 16,20 12,00
=1 Partie transparente 251,40
Pourcentage 10 50 30 10 1] 30 &0
Coiit 251,40 4,20 12,00 41,40 4,20 0,00 16,20 36,00
17 | Total pourcentages 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 <
<[ r
2 Exporterlagrile | [¥] Ouvrir aprés exportation
E [ Enregistrer ‘ [ﬁmnu\er I [V VBhder]

Valorise un produit a venir. A
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Conception des solutions a venir

% Vafop - DAVAFOP\Datas\Masque sourire-Ok.abs E==E=R 5

Fichier Accueil Analyse préliminaire Analyse fonctionnelle Analyse de lavaleur Conception & coiit objectif ~Pilotage du changement  Paramétres

‘{%Somale

Sous-ensembles CCO | ¢ Tab¢eauxcc0| # saisie cco |

Analyse
N° | Nom ‘ Points ‘%hnlt‘ % corrigé | - Souhait en %
F1 respecter les normes et satisfaire aux tests 5 7,35 7
? &viter et minimiser les réactions & 'environnement d'utilisation 3 4,41 4
| F3 | Sadapter et respecter la morphologie du visage 16 | 23,53 2
F Respecter le fonctionnement administratif de I'établissement 5 7.35 7
? Etre accessible aux utilisateurs 7 10,29 10
? Intéresser et séduire les partenaires [ 8,82 9
| F7 | Prendre en compte intégrer et faire évoluer les techniquesde | 7 | 10,28 10
E8 | Resnecter et valoriser les exnressions du visane vers les aufre 1 26.47 26 2
2 [T = 7= T T [ I Cotts en €
1 oo n:j-;'lﬁf Total B:cur :IJ..E"'M“F:; 2 3 FL F2 F3 F4 FS F6 F7 F& 9
les réactions a
normes et I'environnemen mc
satisfaire  t i d
aux tests
T Pourcentage par fonction 100,00 7 4
| 3 |codt objectf 600,00 42,00 24,00
4
D I ) I | = 5] Conditionnement 32,50
e a n a yse Pourcentage 5 a
Coiit 82,50 2,10 0,00
f t M I I Fixations 34,50 N
onctuonnelie e >
S Coit ‘ o
AN Analyse Conditionnement | 82,5 D
ala B BEE S —
[nmu | |Partie protégeant 2256 il

conception. nm % o ) e

et leur valorisation avec la hiérarchisation. /)
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Un logiciel pour La conception du projet de changement :
VOus assister

* |dentifier les missions qui vont faire évoluer les

dans la fonctions.

définition du :

» Affecter les missions a des acteurs pertinents.

» [dentifier les criteres des fonctions qui seront
des indicateurs de réalisation de la fonction.

* Planifier les missions dans le temps.

» Organiser les liens entre les missions sur le

avec des diagramme de Gant.

indicateurs
pertinents.

Une conception du changement

pour atteindre la cible. 4




r

& VAFOP

\_

Un logiciel pour
concevoir le
projet de
changement :

des missions
avec les
indicateurs pour
un pilotage
réactif.

Des tableaux croisés : familles de critéres et missions

F S m—— -
M Vafop - DAVAFOP\Datas\ID_GCLabs SESTa .= (= [ [
Fichier Objetd'étude Fonctionnement Changement Cahier des charges Paramétres
ﬁ Sommaire | @ Liste griles changement| EI Saisie grille changement ‘
Projet de changement
N Nom de la grile :  nouvelle
A ‘ B | c D E F e [ m [ 1 |
8- Sécuriser les préparations petits injectables 1 9 9
9- reconditionnemen t toutes formes hors 0 3 1 1
préparation des doses buvables 0 0
rangement stokage des boites 1 15 3 3
convoyage des médicaments sécurisé 0 0
+-1 Réglementation 0
-3 Institution 18 9
+-2{Médicament 0
-3 Locaux et materiel 0
-3 Personnel et équipes 0
PROJET DE CHANGEMENT Qui Quoi Ressources Ressources F1: F2 F3
matérielles humaines C M
évalueret  la . (m
MISSION O QuI 1 4
Groupe de pilotage PUPH Rendre des Réunions PH-IDE
comptes
MISSIOM 1 -
<[ 3
[ g D x (1] g [ o Ajouter mission ] l » Exporter la grile ] [¥] Quvrir aprés exportation [ [:4] Enregistrer ] l w7 Fermer ]
Version 1.0.0.686 - Septembre 2012 - DXE
— —

pour une définition de

S missions et leurs indicateurs.
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Un logiciel pour
piloter le projet
de changement

avec les
indicateurs

pour un
pilotage
réactif.

Un planification des missions

v U= 8

—
%, Vafop - DAVAFOP\Datas\Masque sourire-Ok.abs =R
Fichier Accueil Analyse préliminaire Analyse fonctionnelle Analyse de la valeur Conception 4 coot objectif  Pilotage du changement Paramétres
Grile de changement : Projet Masque suite CCO [=] ! Effacer planning

11:12:13:14 15

16:17 18 1920 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 4

I+Mmoﬂ”+'r§:he”-Mmion,ﬂ'émE”;Sélecﬁon

m

[ 30 copier | [ Fuiter | [ [ Eegistrer | [ §€ nnuter | [ 3 valider

)

pour un pilotage des missions avec des indicateurs.

23
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Etape 3 :
nnnnnnnnnnnnnnn Cantopion Condata du
S 1« ﬁmcnnnnalh G o o changement

changement. " valorisation.

Un logiciel évolutif et connecte avec :

afop - D M saun're‘..i = | = \g o SN z =N
tc:.:ponj:F::: Fonclic:nnemem Changement ¢ DeS mlses a Jour regu“eres pa'r Ie Web'

Cahier des charges  Paramétres
ﬁ&mmairel?h. ; ; L
s sereonsen | * DES @Changes de données entre utilisateurs.

[ [ (@[] [&] [@]]
P Bl . . o0 sz z
" poriouE * Des aides en ligne et des exemples intégreés.

— le p'roduwt répon
_ )ntéressante et
72 nu.verFure dans
- [oignés . T . .
E * Des liens a I'exportation multiples (Excel, Word...)
] 3 N'\nn'](]leNNEMEI

=_

- !:Iurahle b I'héipi

e el  Des écrans graphiques avec des zones de texte.
4_D 3

reseterere: | e U environnement Windows.

?.?“En‘;“;: b
‘ormulation de
resemeq || * DeS évolutions en cours : plusieurs langues, auto-

o ] évaluation des étapes...

Version 1.0.0.686 - Septembre 2012 - DXE

m

pour répondre a vos demandes et aux évolutions
méthodologiques et technologiques .

24
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Des licences d’exploitation adaptées

* L1 licence d’exploitation entreprise, s postes équipés actifs +1 an

de maintenance, mises a jour et suivi méthodologique, + 3 mois gratuits pour 15 personnes
formées.

* L2 licence d’exploitation établissement de formation,

5 postes équipés actifs +1 an de maintenance, mises a jour et suivi méthodologique, + 3
mois gratuits pour 20 auditeurs formes.

* L3 licence d’exploitation animateur formateur, 2 postes

eéquipés actifs +1 an de maintenance, mises a jour et suivi méthodologique, + 3 mois
gratuits pour 10 auditeurs formés.

* L4 licence d’exploitation utilisateur monoposte, 1 poste

équipés actif +1 an de maintenance, mises a jour et suivi méthodologique.

Prendre contact pour des demandes spécifiques.
25
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VAKFOP

Renseignements et contacts

grandhay-log@vafop.eu GRANDHAYE Jean-Pierre
www.vafop.eu 15, rue de la Cure
88200 Vecoux France

SIREN : 753 179 415
APE : 70227 Fix. 33 (0)3 29 61 08 51

Mob. 33 (0)6 76 47 18 15 j




